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1. INTRODUÇÃO

 

Trata-se da avaliação semestral realizada pela Comissão de Monitoramento e Avaliação dos Contratos de Gestão – COMACG no que diz respeito
às metas de produção e desempenho referentes ao Contrato de Gestão nº 051/2020 – SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saúde de Goiás
(SES/GO) e Organização Social de Saúde (OSS), Ins�tuto CEM, para o gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços da Policlínica Estadual da
Região Nordeste - Posse.

A COMACG fora ins�tuída pela Portaria nº 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o obje�vo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestão firmados entre a SES/GO e as OSS, acompanhando o desempenho das ins�tuições.

No entanto, por estarem diretamente ligadas à Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contratos de
Gestão/Superintendência de Monitoramento dos Contratos de Gestão e Convênios (GMAE-CG/SMCGC/SES/GO), par�ciparam da avaliação semestral, as demais
coordenações da referida Gerência, com o intuito de conferir uma avaliação mais abrangente acerca da atuação da OSS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAEC u�liza os sistemas eletrônicos de informação, a saber:
Sistema de Prestação de Contas Econômico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contábil da execução contratual; Sistema de Gestão das Unidades de
Saúde (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saúde – (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key Performance
Indicators for Health (KPIH), para a o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saúde.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunião presencial, no dia 16 de fevereiro  de 2023 com
apresentação dos dados de produção (quan�ta�vos e qualita�vos) realizada pelos membros da GMAE-CG, os quais empreenderam apontamentos para a OSS,
com o intuito de promover a melhoria do processo de gestão.

No tocante, a OSS encaminhou por meio do O�cio nº 130/2023 – SE (000047331266), Processo Administra�vo 202200010046606, tal como
disposto no 1º Termo Adi�vo do Contrato de Gestão nº 51/2022 – SES/GO, apontando jus�fica�vas acerca do cumprimento das metas contratuais frente ao que
estabelece o Plano Opera�vo.

Em respostas às jus�fica�vas encaminhadas, esta coordenação por meio do Despacho n° 515 (46759673) anexado ao processo
202300010010357, se fundamentou em consultas realizadas pela Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contratos de Gestão a outros
setores, em que requereu manifestação da Procuradoria Setorial, Superintendência de Regulação, Controle e Avaliação e Superintendência de Polí�cas e
Atenção Integral à Saúde, que denota sobre o envio tardio e alteração do plano opera�vo iniciado em novembro, com flexibilização de metas contratuais e
garan�a de período para adequação dos serviços, bem como sobre a elevada taxa de absenteísmo para consultas e exames ofertados, onde são disponibilizados
as vagas e as mesmas não são totalmente preenchidas via Complexo Regulador Estadual.
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Em resposta, a PROCSET encaminhou Parecer Jurídico n°209 (46468589) anexado ao Processo n°202300010010357, pontuando acerca da
flexibilidade ao cumprimento das metas estabelecidas em Contrato de Gestão/Termo Adi�vo e delimitação de metas mínimas e máxima e de sua
fundamentação e validade.

Destaca-se que não foi possível encontrar manifestação dos representantes legais do Parceiro Público e do Parceiro Privado acerca do Plano
Opera�vo, o que deverá ser arguido à área técnica proponente do plano, qual seja, a Superintendência de Polí�cas e Atenção Integral à Saúde (SPAIS).

Vale ressaltar que a idealização do processo não par�u desta Gerência, no entanto manifestação de que qualquer contradição deverá levar em
consideração a prevalência do Contrato de Gestão : “orienta-se a equipe técnica desta Gerência que durante o período de ausência do plano opera�vo, o qual
só foi reme�do às unidades em novembro de 2022, as áreas técnicas monitorem o que está efe�vamente disposto no Contrato de Gestão, efetuando as
glosas de produção pelo não a�ngimento de metas, bem como pela ausência de implantação de serviços que estejam previamente previstos. “

Em resposta aos ques�onamentos à SPAIS, por meio do Despacho nº 431/2023 - GERAS (v. 46671021) manifestou: “pelo cumprimento das
metas estabelecidas por meio do Contrato de Gestão inclusive durante a ausência do plano opera�vo. E, ainda, destacou que em seu entendimento as cláusulas
deveriam evitar repasses financeiros desproporcionais, devolvendo o ques�onamento para esta Gerência. Em que pese essa questão, lembra-se que o Anexo I
não foi confeccionado por esta área técnica, mas que frente ao posicionamento da GERAS, entende-se pelo desconto financeiro de toda e qualquer produção que
não tenha sido cumprida ou implantada”.

Dos ques�onamentos reme�dos à Superintendência de Regulação, Controle e Avaliação, observa-se que a Gerência de Controle e Avaliação, via
Despacho nº 89/2023 - GERUE (v. 46696450) anexou as planilhas com as quan�dades de procedimentos realizados no ano de 2022, consultadas no Tabulador de
Dados do DATASUS, porém, não se manifestou sobre os aspectos requeridos, quais sejam, número insuficiente de pacientes encaminhados para as policlínicas;
elevadas taxas de absenteísmo; e forma de acompanhamento da produção, isto é, compara�vo com o Contrato de Gestão ou com o plano opera�vo. Todavia,
entende-se que ante as manifestações pretéritas, este úl�mo item está superado, haja vista a prevalência do Contrato de Gestão.

De posse de todos os dados, a GMAE-CG procedeu pela análise das informações.

É imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenação foi responsável pela elaboração do relatório técnico de
sua respec�va área e competência. Isto é, a par�r da avaliação e análise proferida por cada coordenação, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competência técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um único Relatório da COMACG Nº 21/2023 - COMACG/GMAE-
CG/SUPECC/SES/GO, referente ao período 15 de junho de 2022 a 16 de dezembro de 2022.

Por oportuno, reforça-se que as análises aqui apresentadas não limitam ou sobrepujam a avaliação individual, diária, con�nua, de cada
coordenação integrante da referida Gerência, bem como de cada Superintendência que compõe a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, posto que o
Relatório de Execução traz um consolidado de informações referentes a um período específico que pode divergir do período de emissão dos relatórios internos
de cada coordenação.

 

2. ANÁLISE DOS DADOS

 

2.1. Análise realizada pela Coordenação de Monitoramento e Fiscalização dos Contratos de Gestão (COMFIC)

A Coordenação de Monitoramento e Fiscalização dos Contratos de Gestão - COMFIC, após análise dos dados enviados pela OSS e de acordo
com o monitoramento, passa a informar.

2.1.1. Indicadores de Produção

- Consultas Médicas: a Unidade realizou um total de 15.914 (quinze mil novecentos e quatorze) atendimentos, frente a 35.928 (trinta e quatro
mil, quatrocentos e oitenta e oito) contratados, a�ngindo uma eficácia de 44,29% em relação a meta contratada, conforme a tabela 1 e detalhado na tabela 2.

A unidade apresentou em seu relatório que realizou um total de 16.153 (dezesseis mil, cento e cinquenta e três) atendimentos, divergindo um
total de 239 (duzentos e trinta e nove) atendimentos, lembrando que os dados apresentados pela COMFIC são os mesmos enviados mensalmente, via SIGUS,
pela Unidade, o que não jus�fica essa diferença, dessa forma a COMFIC não acata a jus�fica�va apresentada.

- Consultas não médicas: a unidade realizou um total de 13.182 (treze mil, cento e oitenta e dois) atendimentos, frente a 17.184 (dezessete
mil, cento e oitenta e quatro) contratados, alcançando uma eficácia de 76,71% da meta estabelecida, detalhado nas tabelas 3 e 4.

Porém, a unidade apresentou em seu relatório, que no período avaliado a Unidade realizou um total de 13.331 (treze mil, trezentos e trinta e
um) atendimentos, divergindo um total de 149 (cento e quarenta e nove) atendimentos, lembrando que os dados apresentados pela COMFIC são os mesmos
enviados mensalmente, via SIGUS, pela Unidade, o que não jus�fica essa diferença, dessa forma a COMFIC não acata a jus�fica�va apresentada.

 

Tabela 1: Atendimento Ambulatorial (Especialidades Médicas e não Médicas).

Atendimento
Ambulatorial

1º TA ao CG n° 51/2020

Meta
Mensal

Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Consulta Médica 5.988 1.364 1.471 2.764 2.860 3.115 3.089 1.251 15.914 35.928 44,29%

Consulta Não Médica 2.864 1.104 2.348 2.596 2.185 2.019 1.925 1.005 13.182 17.184 76,71%

Total 8.852 2.468 3.819 5.360 5.045 5.134 5.014 2.256 29.096 53.112 55%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Tabela 2: Atendimento Ambulatorial (Detalhado das Especialidades Médicas).

Especialidades Médicas
detalhado

1º TA ao CG n° 51/2020

Meta
Mensal

Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Cardiologia 5.988 199 20 374 314 264 319 79 1.569 35.928 4,37%

Clínico Geral (médico da
família) 36 125 76 115 118 133 44 647 1,80%

Dermatologia 19 162 312 250 258 228 132 1.361 3,79%
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Endocrinologia/Metabologia 105 56 263 245 198 252 140 1.259 3,50%

Gastroenterologista 123 79 143 135 127 150 72 829 2,31%

Ginecologia/Obstetrícia 141 183 180 240 245 162 91 1.242 3,46%

Hematologia 0 0 0 16 13 10 0 39 0,11%

Mastologia 17 59 76 66 49 119 42 428 1,19%

Nefrologia 0 9 16 14 19 24 13 95 0,26%

Neurologia 105 38 191 237 164 231 84 1.050 2,92%

O�almologia 160 280 238 294 297 235 140 1.644 4,58%

Ortopedia e Traumatologia 190 225 604 443 828 780 235 3.305 9,20%

Otorrinolaringologia 155 0 0 179 233 136 0 703 1,96%

Pediatria Clínica 21 99 75 66 96 79 25 461 1,28%

Pneumologia/Tisiologia 15 29 29 24 16 19 16 148 0,41%

Urologia 35 100 98 145 125 130 90 723 2,01%

Reumatologia 43 0 89 1 0 0 0 133 0,37%

Infectologia 0 7 0 76 65 82 48 278 0,77%

Total 1.364 1.471 2.764 2.860 3.115 3.089 1.251 15.914 44,3%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Tabela 3: Atendimento Ambulatorial (Detalhado das Especialidades não Médicas).

Especialidades Não
Médicas Detalhado

1º TA ao CG n° 51/2020

Meta
Mensal

Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 16) Total % por

Especialidade

Enfermagem

2864

328 815 918 709 561 728 374 4.433 34%

Fisioterapia 291 696 603 702 657 475 300 3.724 28%

Fonoaudiologia 29 89 88 88 68 68 28 458 3%

Nutricionista 225 335 468 227 274 363 126 2.018 15%

Psicologia 231 413 518 459 459 291 178 2.549 19%

Total 1.104 2.348 2.595 2.185 2.019 1.925 1.006 13.182 100,00%

Fonte: SIGUS/SES/Go

 

Tabela 4: Atendimento Ambulatorial (Detalhado das Especialidades não Médicas sem meta contratual)

Especialidades Não
Médicas

Junho (15 a
30) julho agosto setembro outubro novembro dezembro

(01 a 16) Total

Assistente Social 186 221 330 273 402 350 186 1.948

Enfermagem ( triagem) 1614 1.854 3.018 3.028 3.371 728 1.539 15.152

Total 1.800 2.075 3.348 3.301 3.773 1.078 1.725 17.100

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

- Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA): a Unidade realizou 1.775 (um mil setecentos e setenta e cinco)  cirurgias, sendo a meta contratual de
720 (setecentos e vinte) cirurgias ambulatoriais no semestre, com uma eficácia de 234%, de acordo com a tabela 5.

Dessa forma, a unidade trouxe em seu relatório que “Por se tratarem de cirurgias menores ambulatoriais, as quais não necessitam de
anestesia local ou troncular e cuidados especiais, os procedimentos em questão não possuem constância de agendamento e/ou atendimento. A Unidade oferta
a meta mensal de 120 cirurgias menor ambulatorial, logo, nota-se que a meta teve um superavit de 321%”, ipsis li�eris.

No entanto, no 1º Termo Adi�vo do Contrato de Gestão, no item 5.3.1. diz que: “As cirurgias menores ambulatoriais (CMA) são aqueles
procedimentos cirúrgicos terapêu�cos ou diagnós�cos que não requerem internações hospitalares. São realizados com anestesia local ou troncular, em
consultório, sem a presença do médico anestesista e dispensam cuidados especiais no pós-operatório”, o que demonstrando um equívoco da Organização Social
e, por conseguinte, na forma como a mesma vem contabilizando este �po de procedimento, o que precisa ser averiguado. Observa-se que a Unidade aponta um
superávit de 321%, enquanto na tabela 6, aponta que o superávit é de 134%.

 

Tabela 5: Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA).

Tipo de Cirurgia Meta
mensal

Cirurgias Ambulatoriais Total do Período
Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Cirurgia Menor
Ambulatorial (CMA) 120 93 107 31 549 581 398 16 1.775 720 234%

Fonte: SIGUS/SES/GO
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- Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co (SADT): foram realizados 10.067 (dez mil, sessenta e sete) exames, frente a 22.500 (vinte dois mil
e quinhentos) contratados, alcançando uma eficácia de 44.74% da meta estabelecida, conforme a tabela 6.

Entretanto, a unidade trouxe em seu relatório metas de exames do Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co - SADT EXTERNO, que divergem
do item 8.1.10.1, do 1º Termo Adi�vo do Contrato de Gestão, dos seguintes exames: Eletroencefalografia, Eletroneuromiografia, Eletrocardiografia,
Nasofibroscopia, Urodinâmica e Colposcopia o que dificulta a análise asser�va acerca do cumprimento das metas.

Assim, a COMFIC sugere que a referida Organização Social reveja as jus�fica�vas, para que não haja confusão acerca do cumprimento do
contrato - prevalente - e caso seja necessário, solicite a revisão da meta contratual.

No que concerne ao Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co - SADT EXTERNO, a Unidade não cumpriu a meta contratual, e também não
apresentou jus�fica�va, em seu relatório pela a não realização de todos os exames, assim a COMFIC mantém o desconto relacionado a não prestação do
serviço.

 

Tabela 6: Serviço de Apoio e Diagnós�co Terapêu�co – SADT EXTERNO.

Exames

Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co - SADT EXTERNO REALIZADO

Meta
Mensal

Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 14) Realizado Contratado Eficácia

Radiologia 600 189 327 393 87 314 609 189 2.108 3.600 59%

Ultrassonografia 360 193 369 339 374 320 315 127 2.037 2.160 94,31%

Tomografia 600 168 323 261 139 349 200 91 1.531 3.600 42,53%

Endoscopia 200 0 0 0 20 69 98 0 187 1.200 15,58%

Mamografia 100 22 27 48 60 57 46 30 290 600 48,33%

Ressonância Magné�ca 240 161 274 191 160 230 267 98 1.381 1.440 95,90%

MAPA 60 48 42 45 5 2 76 10 228 360 63,33%

Holter 60 42 83 123 87 91 71 29 526 360 146,11%

Emissão Otoacús�ca 40 0 4 6 7 1 4 2 24 240 10,00%

Teste Ergométrico 80 46 69 61 65 41 30 20 332 480 69,17%

Punção aspira�va por
agulha fina (PAAF) 20 0 4 3 4 0 1 1 13 120 10,83%

Colonoscopia 100 30 27 23 28 25 26 0 159 600 26,50%

Cistoscopia 40 0 0 2 0 0 0 0 2 240 1%

Densitometria óssea 200 16 18 35 23 30 25 22 169 1.200 14,08%

Ecocardiografia 60 54 102 98 92 50 38 22 456 360 126,67%

Doppler Vascular 60 0 154 148 68 20 18 0 408 360 113,33%

Nasofibroscopia 60 0 0 0 0 69 141 0 210 360 58,33%

Punção Aspira�va por
agulha grossa 20 0 0 0 0 0 0 0 0 120 0%

Urodinâmica 20 0 0 0 0 0 0 0 0 120 0%

Colposcopia 80 0 0 0 0 0 0 0 0 480 0%

Eletroencefalografia 100 0 0 0 0 0 0 0 0 600 0%

Eletroneuromiografia 50 0 0 0 0 0 0 0 0 300 0%

Eletrocardiografia 200 0 0 0 0 0 0 6 6 1.200 1%

Espirometria 200 0 0 0 0 0 0 0 0 1.200 0%

Audiometria 200 0 0 0 0 0 0 0 0 1.200 0%

Total 3.750 969 1.823 1.776 1.219 1.668 1.965 647 10.067 22.500 44,74%

                                            Fonte: SIGUS/SES/GO

 

Tabela 7: Exames laboratoriais (sem meta contratual)

Tipo de Exame Junho (15
a 30) julho agosto setembro outubro novembro dezembro

(01 a 14) Total

Exames Laboratoriais 2.964 6.243 5.844 5.737 4.524 5.053 3.667 34.032

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

- Unidade Móvel: Prevenção ao Câncer: a Unidade apresentou uma produção de 893 (oitocentos e noventa e três) exames, enquanto a meta
contratual é de 13.224 (treze mil, duzentos e vinte quatro) exames nesse período, com uma eficácia de 6,75%, conforme tabela 8.
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A unidade aponta em seu relatório que o não cumprimento da meta “se deu pela grande dificuldade de locomoção que, a população rural
encontra para se dirigir até o local onde a unidade móvel se instala e dificuldade dos municípios para instalação da unidade móvel, visto que é necessário custo
com gerador para o bom funcionamento do mamógrafo”, o que considera-se uma jus�fica�va plausível e portanto a COMFIC acata a jus�fica�va apresentada.

Outra jus�fica�va apontada pela Unidade está na publicação do O�cio Circular n°678/2022-SES, como jus�fica�va do não cumprimento das
metas contratuais, ipsis li�eris, “Devido ao Oficio Circular n°678/2022-SES, houve alteração sobre a regulação dos exames ofertados pelas Carretas de
Prevenção, que a par�r do dia 01 de Agosto de 2022, o acesso para realização dos exames ofertados pelas Carretas de Prevenção ao Câncer das Policlínicas
Regionais, será realizado através de demanda espontânea, isto é, o paciente que necessitar do serviço, procurará o município com o pedido em mãos direto na
carreta, não sendo necessário as inserções dos mesmo no Sistema Estadual de Regulação de vagas Integradas à Rede (SERVIR). Devido a isto houve dias que não
�nha paciente regulado, logo não houve atendimento”. Dessa forma, a COMFIC acata a jus�fica�va apresentada.

Ainda sobre o não cumprimento da meta em relação a Unidade Móvel de Prevenção ao Câncer a Unidade aponta que o resultado quan�ta�vo
“do exame citopatológico, uma vez que os postos de saúde e hospitais, na maioria das vezes, realizam tal �po de exame, fazendo com que as pacientes não
optem por fazerem ou mesmo já o tenha feito em data recente”. Isso posto, reforço que esse exame não compõe o conjunto de metas estabelecidos em
contrato, conforme os itens 6.1.9 e 8.1.11.1, o que torna a jus�fica�va ignóbil.

Tabela 8: Exames Unidade Móvel de Prevenção.

Exames
Diagnós�cos/Unidade
Móvel de Prevenção

1º TA ao CG n° 51/2020

Meta
Mensal

Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 14) Realizado Contratado Eficácia

Mamografia 720 92 24 10 0 332 227 208 893 4.320 20,67%

Holter 110 0 0 0 0 0 0 0 0 660 0%

MAPA 110 0 0 0 0 0 0 0 0 660 0%

Eletrocardiografia 312 0 0 0 0 0 0 0 0 1.872 0%

Espirometria 176 0 0 0 0 0 0 0 0 1.056 0%

Fundoscopia 176 0 0 0 0 0 0 0 0 1.056 0%

Total 2.204 92 24 10 0 332 227 208 893 13.224 6,75%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

- Unidade Móvel de Tomografia Computadorizada: realizou 1.802 (mil, oitocentos e dois) exames, enquanto a meta contratual é de 3.600 (três
mil e seiscentos) exames, com uma eficácia de 50,06%. Em relação a meta de quilometragem para a carreta é de 4.500 km para o período, porém a unidade
informou que a carreta percorreu 3.318 km, o que corresponde a uma eficácia de 73,73%, conforme descrito na tabela 9.

No item 2.16, no relatório enviado pela Organização Social, a unidade apresentou dados que não correspondem aos dados enviados à COMFIC
via SIGUS. Importante salientar que os dados apresentados pela COMFIC são os mesmos enviados mensalmente, via SIGUS, pela Unidade, o que não jus�fica
esse desacordo. Dessa forma, considera-se os dados enviados via SIGUS mantendo os descontos apresentados.

 

Tabela 9: Exames Unidade Móvel de Tomografia Computadorizada.

Unidade Móvel de Tomografia Computadorizada

Exames Meta
mensal

1° TA ao CG 51/2020
Junho
(15 a
30)

Julho Agosto Setembro Outubro Novembro dezembro
(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Tomografia
Computadorizada 600 110 145 50 71 517 647 262 1.802 3.600 50,06%

Unidade Móvel 750 0 0 0 100 1.980 710 528 3.318 4.500 73,73%

Fonte:SIGUS/SES/GO

 

- Terapia Renal Subs�tu�va (TRS): a Unidade 4.094 (quatro mil, e noventa e quatro) Sessões de Hemodiálise, enquanto a meta contratual é de
5.616 (cinco mil, seiscentos e dezesseis) exames no período, com uma eficácia de 73%. A unidade apresentou dados que não correspondem aos dados enviados
à COMFIC via SIGUS, já que informa que foram realizadas 5.906 (cinco mil novecentos e seis) sessões de hemodiálise, uma diferença considerável de 1.843 (um
mil oitocentos e quarenta e três) sessões, conforme a tabela 7. Importante salientar que os dados apresentados pela COMFIC são os mesmos enviados
mensalmente, via SIGUS, pela Unidade, o que não jus�fica esse desacordo. Dessa forma, considera-se os dados enviados via SIGUS.

No que concerne aos Pacotes de Treinamento de Diálise Peritoneal (9 dias/paciente), a Unidade não apresentou produção, e também não
apresentou jus�fica�va do não cumprimento da metal contratual de 216 (duzentos e dezesseis) treinamentos para o período, assim a COMFIC mantém o
desconto relacionado a não prestação do serviço.

 

Tabela 7: Serviço de Hemodiálise

Terapia Renal
Subs�tu�va

1º TA ao CG n° 51/2020 Clínica de Serviços Dialí�cos ( Hemodiálise e Diálise Peritoneal)

Meta
Mensal

Junho
(15 a
30)

julho agosto setembro outubro novembro dezembro
(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Sessões Hemodiálise 936 220 845 721 651 673 677 307 4.094 5.616 73%
Pacotes de

Treinamento de Diálise
Peritoneal ( 9
dias/paciente)

36 0 0 0 0 0 0 0 0 216 0%

Total 972 220 845 721 651 673 677 307 4.094 5.832 70%

Fonte: SIGUS/SES/GO
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- Transporte: O Transporte gratuito de pacientes para sessões de tratamento dialí�co para a Policlínica Estadual tem como meta estabelecida
no contrato de gestão 216.000 km percorrido, contando com dois ônibus e uma Van, porém a Unidade ainda não implantou o serviço da VAN. Sobre o Ônibus I,
a distância percorrida para o período foi de 36.675 km, alcançando uma eficácia de 55% para uma meta de 72.000 Km. Já o Ônibus II, a distância percorrida para
o período foi de 40.294 km, alcançando uma eficácia de 56% para uma meta de 72.000 Km. A meta contratual para os �pos de transporte supracitados é de
216.000 km, os veículos percorreram 79.969 km, alcançando uma eficácia de 37%, conforme a tabela 8.

Entretanto, a unidade trouxe em seu relatório, no item 2.17.2, há um detalhamento das rotas dos transportes, porém não apontam os mo�vos
do não cumprimento da meta contratual, dessa forma a COMFIC mantém o desconto em relação ao serviço.

Tabela 8: Serviço de Transporte

Transporte Meta
Mensal

1° TA ao CG 51/2020 Total do Período
Junho
(15 a
30)

Julho Agosto Setembro Outubro Novembro dezembro
(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Ônibus I 12.000 0 0 0 10.351 12.781 11.135 5.408 39.675 72.000 55%
Ônibus II 12.000 0 0 0 12.256 10.950 11.692 5.396 40.294 72.000 56%

VAN 12.000 0 0 0 0 0 0 0 0 72.000 0%
Total 36.000 0 0 0 22.607 23.731 22.827 10.804 79.969 216.000 37%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

- Consultas Farmacêu�cas: a Unidade realizou 1.227 (um mil duzentos e vinte e sete) consultas farmacêu�cas, enquanto a meta contratual é
de 2.100 (dois mil e cem), com uma eficácia de 58%, conforme tabela 9. A unidade não enviou jus�fica�va em seu relatório acerca do não cumprimento da
meta, assim a COMFIC mantém o desconto relacionado a não prestação do serviço.

 

Tabela 9: Consultas Farmacêu�cas.

Consultas
Farmacêu�cas

1º TA ao CG n° 51/2020
Meta

mensal
15 a 30
Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro dezembro

(01 a 14) Realizado Contratado Eficácia

350 211 382 180 160 0 117 177 1.227 2.100 58%

Fonte: SIGUS/SES/GO

 

- Centro Especializado em Odontologia (CEO I): a Unidade no semestre avaliado não apresentou nenhuma produção quanto aos serviços de
odontologia, ou seja, 0% de eficácia, conforme a tabela 10. A unidade não enviou jus�fica�va em seu relatório acerca do não cumprimento da meta, assim a
COMFIC sugere que seja feito um reequilibio financeiro em virtude da não implantação e não prestação do serviço.

 

Tabela 10. Centro Especializado em Odontologia (CEO I).

Consultas Odontológicas Meta
mensal

Centro Especializado em Odontologia (CEO II) Total do Período
15 a 30
Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro dezembro

(01 a 16) Realizado Contratado Eficácia

Primeira consulta 240 0 0 0 0 0 0 0 0 1.564 0%

Consulta Subsequente 360 0 0 0 0 0 0 0 0 2.346 0%

Procedimentos básicos 110 0 0 0 0 0 0 0 0 717 0%

Periodon�a especializada 90 0 0 0 0 0 0 0 0 586 0%

Endodon�a 60 0 0 0 0 0 0 0 0 391 0%

Cirurgia Oral Menor 90 0 0 0 0 0 0 0 0 586 0%

Diagnós�co Bucal (Ênfase
em Câncer Bucal)

------ 0 0 0 0 0 0 0 0 --- ---

Total 350  0 0 0 0 0 0 0 2.281 0%

Fonte: SIGUS/SES/Go

 

2.1.1. Indicador de Desempenho

Os indicadores da parte variável definidos para a Policlínica Estadual da Região Nordeste - Posse para o período de junho a dezembro de 2022
incluem:

1. Percentual de Opinião e Percepção dos Usuários Rela�va ao atendimento na Unidade (método: excelente, ó�mo, bom, ruim, regular e
péssimo) (≥ 90%) - Para o para o período de julho a setembro de 2022, a�ngiu uma média de 90,77%. Em relação ao período de outubro a dezembro de 2022,
alcançou uma média de 91,74%, conforme Quadros 1 e 2.

2- Percentual de Reclamações recebidas na Ouvidoria da SES (<5%) - Para o para o período de julho a setembro de 2022, a�ngiu uma média
de 0,04%. Em relação ao período de outubro a dezembro de 2022, alcançou uma média de 0,03%, conforme Quadros 1 e 2.

3- Razão de Quan�ta�vos de Consultas Ofertadas (1) - Para o para o período de julho a setembro de 2022, a�ngiu uma média de 0,51%. Em
relação ao período de outubro a dezembro de 2022, alcançou uma média de 0,97%, conforme Quadros 1 e 2.

4- Razão de Quan�ta�vos de exames (SADT) ofertadas (1) - Para o para o período de julho a setembro de 2022, a�ngiu uma média de 0,8%.
Em relação ao período de outubro a dezembro de 2022, alcançou uma média de 0,92%, conforme Quadros 1 e 2.

5. Percentual de Exames de Imagem com Resultados em até 72 horas (≥70%) - Para ambos os trimestres, a�ngiu uma média de 100%
(Quadros 1 e 2).
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6. Percentual de Exames Laboratoriais liberados em até 2 horas (≥70%) - Para o para o período de julho a setembro de 2022, a�ngiu uma
média de 0,6%. Em relação ao período de outubro a dezembro de 2022, alcançou uma média de 0,5%, conforme Quadros 1 e 2.

7. Percentual de divergência de estoque �sico e virtual de medicamentos o componente especializado da Assistência Farmacêu�ca no
balanço quinzenal (<1%) - Para ambos os períodos, a�ngiu uma média de 0% (Quadros 1 e 2).

8. Percentual de erros de documentação enviada para abertura de processos de medicamentos de componente especializado da Assistência
Farmacêu�ca (<5%) - Para o para o período de julho a setembro de 2022, a�ngiu uma média de 4,2%. Em relação ao período de outubro a dezembro de 2022,
alcançou uma média de 0,46%, conforme Quadros 1 e 2.

 

Quadro 1- Indicadores e Metas de Desempenho 3º Trimestre de 2022.

Indicadores e Metas de Desempenho de 2022 1º TA

Indicadores Meta
Mensal Julho Agosto Setembro Média do

Período
Porcentagem
de Execução

Nota de
desempenho

1-Percentual da Opinião e Percepção dos Usuários
Rela�va ao Atendimento na Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom, regular e ruim)

≥90% 90.1% 90,7% 91,52% 90,77% 100,00% 10

2- Percentual de reclamações recebidas na
ouvidoria da SES < 5% 0,03% 0,07% 0,03% 0,04% 199,00% 10

3- Razão do Quan�ta�vo de Consultas Ofertadas 1 0,55 0,09 0,89 0,51 51,00% 0

4- Razão do Quan�ta�vo de exames (SADT)
Ofertadas 1 0,51 0,98 0,91 0,8 80,00% 8

5- Percentual de Exames de Imagem com resultado
em até 72 horas ≥70% 100 100 100 100 142,00% 10

6- Percentual de Exames Laboratoriais liberados
em até 2 horas ≥70% 1 0,7 0,3 0,6 0,85% 0

7- Percentual de divergência de estoque �sico e
virtual de medicamentos do componente
especializado da Assistência Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 0 0 0 200 10

8- Percentual de erros de documentação enviada
para abertura de processos de medicamentos do
componente especializado da Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 11 1,6 0 4,2 116 10

 

Quadro 2- Indicadores e Metas de Desempenho 4º Trimestre de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Outubro Novembro Dezembro Média do

Período
Porcentagem
de Execução

Nota de
desempenho

1-Percentual da Opinião e Percepção dos Usuários
Rela�va ao Atendimento na Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom, regular e ruim)

≥90% 92,2 91,52 91,5 91,74 101,00% 10

2- Percentual de reclamações recebidas na
ouvidoria da SES < 5% 0,04 0,03 0,04 0,03 199,00% 10

3- Razão do Quan�ta�vo de Consultas Ofertadas 1 1 0,96 0,95 0,97 103,00% 10

4- Razão do Quan�ta�vo de exames (SADT)
Ofertadas 1 0,96 0,95 0,85 0,92 -8 0

5- Percentual de Exames de Imagem com
resultado em até 72 horas ≥70% 100 100 100 100 142,00% 10

6- Percentual de Exames Laboratoriais liberados
em até 2 horas

≥70% 0,6 0,5 0,4 0,5 0,70% 0
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7- Percentual de divergência de estoque �sico e
virtual de medicamentos do componente
especializado da Assistência Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 0 0 0 200 10

8- Percentual de erros de documentação enviada
para abertura de processos de medicamentos do
componente especializado da Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 0 0,9 0,5 0,46 190 10

 

Importante ressaltar que a POLICLÍNICA ESTADUAL DA REGIÃO NORDESTE - POSSE obteve pontuação global no primeiro trimestre de 7,25 e no
segundo trimestre de 7,5, havendo o indica�vo para o repasse de 70% do valor do contrato para o período. A Unidade não apresentou jus�fica�vas para o não
alcance da pontuação global máxima, assim a COMFIC mantém o desconto relacionado a não prestação do serviço. Abaixo, seguem os Quadros 3, 4, 5, 6, 7 e 8,
referentes ao mês e ao respec�vo desconto que será efetuado pelo não cumprimento das metas do contrato.

 

Quadro 3- Indicadores e Metas de Desempenho referentes a julho de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Julho

%de
Execução

em
relação a

meta

Nota de
desempenho

Pontuação
Global Valor a receber valor do

desconto

Valor
total a

receber

1-Percentual da Opinião e
Percepção dos Usuários
Rela�va ao Atendimento na
Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom,
regular e ruim)

≥90% 90.1% 100,00% 10

5 R$ 304.189,30 R$ 304.189,30 R$ 0,00

2- Percentual de
reclamações recebidas na
ouvidoria da SES

< 5% 0,03% 199,00% 10

3- Razão do Quan�ta�vo de
Consultas Ofertadas 1 0,55 55,00% 0

4- Razão do Quan�ta�vo de
exames (SADT) Ofertadas 1 0,51 51 0

5- Percentual de Exames de
Imagem com resultado em
até 72 horas

≥70% 100
142,00%

10

6- Percentual de Exames
Laboratoriais liberados em
até 2 horas

≥70% 1 0,002 0

7- Percentual de
divergência de estoque
�sico e virtual de
medicamentos do
componente especializado
da Assistência
Farmacêu�ca no Balanço
quinzenal

< 1% 0 200 10

8- Percentual de erros de
documentação enviada
para abertura de processos
de medicamentos do
componente especializado
da Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 11 -20,00% 0

 

Quadro 4- Indicadores e Metas de Desempenho referentes a agosto de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Agosto

%de
Execução

em
relação a

meta

Nota de
desempenho

Pontuação
Global Valor a receber valor do

desconto
Valor total a

receber

1-Percentual da Opinião
e Percepção dos
Usuários Rela�va ao
Atendimento na
Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom,
regular e ruim)

≥90% 90,7% 100,00% 10

7,35 R$ 304.189,30 R$ 212.932,51 R$ 91.256,79

2- Percentual de
reclamações recebidas
na ouvidoria da SES

< 5% 0,07% 198,00% 10
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3- Razão do Quan�ta�vo
de Consultas Ofertadas 1 0,09 9,00% 0

4- Razão do Quan�ta�vo
de exames (SADT)
Ofertadas

1 0,98 98 9

5- Percentual de Exames
de Imagem com
resultado em até 72
horas

≥70% 100

142,00%

10

6- Percentual de Exames
Laboratoriais liberados
em até 2 horas

≥70% 0,7 1 0

7- Percentual de
divergência de estoque
�sico e virtual de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 200 10

8- Percentual de erros
de documentação
enviada para abertura
de processos de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 1,6 168,00% 10

 

Quadro 5- Indicadores e Metas de Desempenho referentes a setembro de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Setembro

%de
Execução

em
relação a

meta

Nota de
desempenho

Pontuação
Global Valor a receber valor do

desconto
Valor total a

receber

1-Percentual da
Opinião e Percepção
dos Usuários Rela�va
ao Atendimento na
Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom,
regular e ruim)

≥90% 91,52% 101,00% 10

8,37 R$ 304.189,30 R$ 243.351,44 R$ 60.837,86

2- Percentual de
reclamações recebidas
na ouvidoria da SES

< 5% 0,03% 199,00% 10

3- Razão do
Quan�ta�vo de
Consultas Ofertadas

1 0,89 89,00% 8

4- Razão do
Quan�ta�vo de
exames (SADT)
Ofertadas

1 0,91 91 9

5- Percentual de
Exames de Imagem
com resultado em até
72 horas

≥70% 100

142,00%

10

6- Percentual de
Exames Laboratoriais
liberados em até 2
horas

≥70% 0,3 0,42 0

7- Percentual de
divergência de estoque
�sico e virtual de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 200 10

8- Percentual de erros
de documentação
enviada para abertura
de processos de
medicamentos do
componente
especializado da

< 5% 0 200,00% 10
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Assistência
Farmacêu�ca

 

Quadro 6- Indicadores e Metas de Desempenho referentes a outubro de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Outubro

%de
Execução

em
relação a

meta

Nota de
desempenho

Pontuação
Global Valor a receber valor do

desconto
Valor total a

receber

1-Percentual da Opinião
e Percepção dos
Usuários Rela�va ao
Atendimento na
Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom,
regular e ruim)

≥90% 92,2 102,00% 10

7,5 R$ 304.189,30 R$ 212.932,51 R$ 91.256,79

2- Percentual de
reclamações recebidas
na ouvidoria da SES

< 5% 0,04 192,00% 10

3- Razão do
Quan�ta�vo de
Consultas Ofertadas

1 1 100,00% 10

4- Razão do
Quan�ta�vo de exames
(SADT) Ofertadas

1 0,96 -4 0

5- Percentual de
Exames de Imagem com
resultado em até 72
horas

≥70% 100

142,00%

10

6- Percentual de
Exames Laboratoriais
liberados em até 2
horas

≥70% 0,6 0,85 0

7- Percentual de
divergência de estoque
�sico e virtual de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 200 10

8- Percentual de erros
de documentação
enviada para abertura
de processos de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 0 200,00% 10

 

Quadro 7- Indicadores e Metas de Desempenho referentes a novembro de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Novembro

%de
Execução

em
relação a

meta

Nota de
desempenho

Pontuação
Global Valor a receber valor do

desconto
Valor total a

receber

1-Percentual da
Opinião e Percepção
dos Usuários Rela�va
ao Atendimento na
Unidade ( método:
excelente, ó�mo, bom,
regular e ruim)

≥90% 91,52 101,00% 10

8,5 R$ 304.189,30 R$ 243.351,44 R$ 60.837,86

2- Percentual de
reclamações recebidas
na ouvidoria da SES

< 5% 0,03 199,00% 10

3- Razão do
Quan�ta�vo de
Consultas Ofertadas

1 0,96 96,00% 9

4- Razão do
Quan�ta�vo de
exames (SADT)
Ofertadas

1 0,95 95,00% 9

5- Percentual de
Exames de Imagem

≥70% 100 142,00% 10
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com resultado em até
72 horas
6- Percentual de
Exames Laboratoriais
liberados em até 2
horas

≥70% 0,5 0,70% 0

7- Percentual de
divergência de
estoque �sico e virtual
de medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 200 10

8- Percentual de erros
de documentação
enviada para abertura
de processos de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 0,9 180 10

 

Quadro 8- Indicadores e Metas de Desempenho referentes a julho de 2022.

Indicadores Meta
Mensal Dezembro

%de
Execução

em
relação a

meta

Nota de
desempenho

Pontuação
Global Valor a receber valor do

desconto
Valor total a

receber

1-Percentual da
Opinião e Percepção
dos Usuários Rela�va
ao Atendimento na
Unidade ( método:
excelente, ó�mo,
bom, regular e ruim)

≥90% 91,5 101,00% 10

6,7 R$ 304.189,30 R$ 182.513,58 R$ 121.675,72

2- Percentual de
reclamações recebidas
na ouvidoria da SES

< 5% 0,04 196,00% 10

3- Razão do
Quan�ta�vo de
Consultas Ofertadas

1 0,95 95,00% 9

4- Razão do
Quan�ta�vo de
exames (SADT)
Ofertadas

1 0,85 85,00% 8

5- Percentual de
Exames de Imagem
com resultado em até
72 horas

≥70% 100 142,00% 10

6- Percentual de
Exames Laboratoriais
liberados em até 2
horas

≥70% 0,4 0,57% 0

7- Percentual de
divergência de
estoque �sico e virtual
de medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca no
Balanço quinzenal

< 1% 0 200 10

8- Percentual de erros
de documentação
enviada para abertura
de processos de
medicamentos do
componente
especializado da
Assistência
Farmacêu�ca

< 5% 0,5 190 10

 

Conforme o 1º Termo Adi�vo do Contrato de Gestão nº 51/2022 – SES/GO, no item 3.11. As metas de desempenho serão avaliadas em regime
trimestral, ou antes, diante de necessidade da Secretaria de Estado da Saúde, e, em caso de não cumprimento, será efetuado o desconto de até 10% (dez por
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cento) de cada mês, conforme disposto neste Anexo Técnico V. Dessa forma, os Quadros 9 e 10 são um compilado do ajuste financeiro que será efetuado ao
Parceiro Privado em razão do não cumprimento das metas contratuais.

 

Quadro 9 - Descontos da Parte Fixa.

Parte Fixa

Consulta Médica R$1.687.190,16

Consulta não médica R$ 295.998,27

SADT R$ 443.997,41

Carreta de Tomografia R$ 491.565,70

Terapia Renal Subs�tu�va R$ 384.797,76

Total do Desconto R$ 3.303.549,25

 

 

Quadro 10 - Descontos da Parte Variável.

Parte Variável

Trimestre de Avaliação R$ 1.186.388,27

 

Diante do apresentado, do período de junho a dezembro de 2022,  haverá um desconto de R$ 1.186.388,27 (um milhão, cento e oitenta e seis
mil trezentos e oitenta e oito reais e vinte e sete centavos) para a parte variável. Em relação à Parte Fixa, do período de junho a dezembro de 2022, haverá um
desconto de R$ 3.303.549,25 (três milhões, trezentos e três mil quinhentos e quarenta e nove reais e vinte e cinco centavos). 

Considerando que o serviço de atenção as pessoas ostomizadas não foi implantado e, por conseguinte, não gerou custo fixo, sinaliza-se pelo
equilíbrio do contrato com o desconto proporcional desta linha de contratação (julho a 16 de dezembro/22) no montante de R$ 92.960,00 (noventa e dois mil
novecentos e sessenta reais). De outro giro, ante a ausência de implantação também do serviço odontológico, aplica-se o equilíbrio, para o mesmo período no
montante de R$ 454.701,67 (quatrocentos e cinquenta e quatro mil setecentos e um reais e sessenta e sete centavos).

O Valor Total  do ajuste  Financeiro a menor da Parte Fixa e Vaiável sugerido  será de R$ 4.489.937,52 (quatro milhões, quatrocentos e oitenta e
nove mil novecentos e trinta e sete reais e cinquenta e dois centavos).

 

2.3 Análise da Coordenação de Acompanhamento Contábil - CAC

 

A Coordenação de Acompanhamento Contábil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribuições a avaliação e o monitoramento diário da
prestação de contas, inseridas pelas Organizações Sociais, por intermédio do Sistema de Prestação de Contas Econômico Financeiro (SIPEF), rela�vos aos
diversos hospitais e policlínicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestão, celebrados pelo Estado de Goiás, através da Secretaria de Estado
da Saúde (SES/GO).

Um outra atribuição desempenhada por esta Coordenação, tange à avaliação mensal de todos os documentos que são reme�dos pelas OS, por
intermédio do "Kit Contábil" (Balancetes Analí�cos; Livro Diário; Livro Razão; Folha de Pagamento Sinté�ca e Analí�ca; Extratos Bancários; E-Social). Tais
informações con�das nestes documentos são analisados e confrontadas com as informações/documentos que foram inseridas diariamente/mensalmente, no
SIPEF, pelas OS.

Neste sen�do, a CAC procede a avaliação diária da regularidade ou não de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas OS's, por
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contábil, conforme regulamentação con�da na Portaria nº 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsistência e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restrições inerentes aos lançamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Não
Conformidades” e “Dano ao Erário”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange à avaliação do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possível mensurar a movimentação financeira dos
recursos u�lizados pelas OS, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicações
financeiras, mediante a dedução de todos os pagamentos executados por estas en�dades a cada mês. A consolidação destes dados é apresentada à Organização
Social semestralmente, via Relatório de Acompanhamento Financeiro e Contábil.

Este conjunto de dados e documentos, rela�vos às informações con�das no SIPEF, no "Kit Contábil" e no Relatório de Acompanhamento
Financeiro e Contábil, são sinte�zadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é reme�do à OS para
manifestação e correção das restrições ali inseridas, sendo oportunizado a estas en�dades a regularização dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
âmbito financeiro e contábil.

Com base nesta síntese de informações, a CAC apresenta abaixo a sua análise técnica, rela�va a prestação de contas financeiro-contábil, que foi
apresentada pelo Centro Hospitalar de Atenção e Emergências Médicas - Ins�tuto CEM, em relação a Policlínica Estadual da Região Nordeste - Posse, por tópicos
temá�cos.

 

a) Análise da prestação de contas inserida no Sistema de Prestação de Contas Econômico Financeiro (SIPEF), a qual foi sinte�zada por meio da
Nota Técnica nº 36/2023-SES/CAC, apensada aos autos do Processo nº 202300010027343: 

 

A CAC ao analisar os documentos que foram inseridos pelo Ins�tuto CEM, concernentes a sua prestação de contas, para o período em questão,
efe�vou os seguintes apontamentos, os quais até o presente momento, permanecem restritos:
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a.1) Apresentar a nota fiscal nº 481 da empresa BVC Comércio de Produtos e Serviços Ltda, cujo pagamento foi efetuado em 13/09/2022, de

forma legível;

a.2) Apresentar o relatório da prestação dos serviços realizados pela empresa Planisa Planejamento e Organização de Ins�tuições de Saúde
Ltda, referente ao período de agosto de 2022;

a.3) Apresentar a nota fiscal nº 5751 da empresa CCAF Com Medic e Mat Hosp Eireli ME, cujo pagamento foi realizado em 25/10/2022,
contendo a menção ao contrato de gestão - fundamento cláusula 2.75 do contrato de gestão nº 051/2020-SES/GO;

a.4) Apresentar os relatórios da prestação dos serviços de departamento pessoal realizados pela empresa Planning Auditores e Contadores
Ltda, referente aos períodos de setembro e outubro de 2022;

a.5) Esclarecer porque que a cláusula 5.1 do contrato nº 007/2022, firmado entre o Ins�tuto CEM / Policlínica de Posse e a empresa Desprag
Dede�zadora Ltda EPP, estabeleceu o valor de R$ 1.887,50 para período bimestral, enquanto que na proposta comercial para a prestação de serviços de
dede�zação da referida empresa, consta período semestral;

a.6) Apresentar a cotação de preços referente a aquisição do item constante na nota fiscal nº 1675 da empresa Sante Medica Hospitalar Ltda,
cujo pagamento foi realizado em 22/12/2022;

a.7) Jus�ficar o mo�vo de haver somente uma cotação/proposta de preços, referente a aquisição de serviços de análise água hemodiálise,
constante na nota fiscal nº 24720 da empresa Laboratório Analí�co Farmacêu�co Ltda, cujo pagamento foi realizado em 26/07/2022 - fulcro no § 3º do Art. 5º
do Regulamento de Compras do Ins�tuto CEM;

a.8) Apresentar a documentação referente ao pagamento de R$ 25.000,00, efetuado em 05/07/2022, a �tulo de adiantamento à empresa
Posse Super Posto Ltda, e o relatório especificando os veículos com suas funções junto a Policlínica de Posse e/ou demais equipamentos abastecidos com o
combus�vel objeto deste pagamento;

a.9) Apresentar o relatório dos veículos e/ou demais equipamentos abastecidos com o combus�vel constante na nota fiscal nº 8487 da
empresa Posse Super Posto Ltda, cujo pagamento foi efetuado em 28/07/2022 e em 09/08/2022, iden�ficando cada veículo com suas funções junto a Policlínica
de Posse;

a.10) Apresentar os relatórios de fornecimento de lanches para hemodiálise da empresa Leia Marques Ba�sta, rela�vo as notas fiscais nº 49, 50
e 51 pagas em 05/07/2022, 09/08/2022 e 01/09/2022 respec�vamente, referente a junho, julho e agosto de 2022, de modo a permi�r a verificação se os preços
estabelecidos no contrato nº 018/2021, firmado entre a referida empresa e o Ins�tuto CEM / Posse, foram cumpridos;

a.11) Apresentar a documentação completa referente ao processo de contratação de empresa para a prestação de serviços de coleta e análise
de água, que culminou na seleção da empresa Conágua Soluções Eireli, per�nente a nota fiscal nº 7194 paga em 11/08/2022;

a.12) Apresentar relatório constando os veículos, iden�ficando-os com suas funções na Policlínica de Posse, e/ou equipamentos que foram
abastecidos com o combus�vel referente a NF 6392 da empresa Auto Posto Brasileirinho Ltda, cujo pagamento fora realizado em 13/09/2022;

a.13) Apresentar o relatório da prestação dos serviços realizados pela empresa Semprevida Medicina Intensiva Ltda, referente a julho de 2022,
rela�vo nota fiscal nº 283 paga em 08/09/2022. E, tendo em vista que a referida nota fiscal menciona o contrato nº 010/2021, apresentar o contrato per�nente,
e se houve novo processo para contratação dos serviços de equipe de profissionais da nefrologia, apresentar também a devida documentação;

a.14) Apresentar o contrato e a documentação referente ao processo de contratação dos serviços de 01 (um) médico infectologista, constante
nas notas fiscais nº 284, 5 e 10 da empresa Semprevida Medicina Intensiva Ltda, cujo pagamento fora efetuado em 08/09/2022 e 04/10/2022. As referidas notas
fiscais mencionam o contrato nº 010/2021;

a.15) Apresentar jus�fica�va, contendo os hospedes e os serviços realizados, para a aquisição dos serviços de hospedagem referente a nota
fiscal nº 9628 da empresa JC Gramado Hotel Ltda, cujo pagamento fora realizado em 03/10/2022, e apresentar também a referida nota fiscal contendo o
contrato de gestão mencionado;

a.16) Apresentar os relatórios da prestação dos serviços realizados pela empresa Consultoria Controle Prestação de Serviço Ltda, referente ao
período de agosto, setembro e outubro de 2022, cuja nota fiscal nº 828, 834 e 852 foram paga em 11/10/2022, 11/11/2022 e 09/12/2022 respec�vamente;

a.17) Apresentar o “Formulário” de que trata algumas cláusulas do contrato (de adesão), firmado entre o Ins�tuto CEM e a empresa Ticket
Serviços S/A, o qual versa sobre valores e vigência do citado contrato;

a.18) Apresentar a cotação de preços rela�va a aquisição dos itens constantes na nota fiscal nº 1358 da empresa Sante Medica Hospitalar Ltda,
cujo pagamento foi efetuado em 18/10/2022;

a.19) Apresentar a documentação referente ao processo de contratação de empresa para a prestação de serviços de acreditação, que culminou
na seleção do IBES - Ins�tuto Brasileiro para Excelência em Saúde Ltda;

a.20) Apresentar resposta aos seguintes ques�onamentos concernentes a empresa Centro de Diagnós�co a Distância Ltda:

a) Na planilha da cláusula 5.1 do primeiro adi�vo do contrato nº 015/2020, firmado entre o Ins�uto CEM / Posse e a empresa Centro de
Diagnós�co a Distância Ltda, consta os itens 6 e 9 rela�vos a "teleconsultoria a distância" , cada um no valor de R$ 3.000,00. Se for duplicidade, corrigir a
referida cláusula do adi�vo contratual, inclusive o valor mensal. Caso não seja duplicidade, jus�ficar o porque destes dois itens idên�cos;

b) Porque que no item 7 da referida planilha está descrito "6 profissionais na unidade Goianésia" sendo o contrato rela�vo a unidade de Posse?
Caso seja erro só formal, corrigir também este item;

c) Apresentar a folha de ponto dos profissionais que prestaram os serviços técnicos de radiologia, no período de 01 a 30/09/2022, na Policlínica
de Posse, constantes no contrato nº 015/2020;

a.21) Corrigir a seguinte divergência entre o valor R$ 74.900,00 estabelecido na cláusula 5.1 do primeiro adi�vo do contrato nº 001/2021,
firmado entre o Ins�tuto CEM / Policlínica de Posse e a empresa Amorim e Bandeira Construção e Serviços Ltda, e o valor constante no ANEXO II R$ 74.875,00. E,
apresentar a folha de ponto dos colaboradores que prestaram os serviços de limpeza e manutenção predial na Policlínica de Posse, referente ao período de
outbro de 2022;

a.22)- Apresentar a documentação referente ao processo de contratação de empresa para a prestação de serviços de manutenção em
equipamentos Mul�va 1.5T, que selecionou a empresa Philips Medical Systems Ltda, cujo contrato firmado entre o Ins�tuto CEM / Posse e a citada empresa é o
de nº 42964117. Se tratar de fornecedor exclusivo, apresentar a devida Declaração de Exclusividade;

a.23) Apresentar a documentação completa referente ao processo de contratação de empresa para a “prestação de serviços de capacitação e
treinamento com foco na qualidade dos serviços e cer�ficação de qualidade em saúde”, que selecionou a empresa Orienta Consultoria e Assessoria Empresarial
Eireli, cujo contrato firmado entre o Ins�tuto CEM / Posse e a referida empresa é o de nº 008/2022;

a.24) Apresentar a documentação referente ao processo 00101584520215180231 de ação trabalhista do autor Gabrielly de Almeida Sabino,
cujo pagamento foi realizado em 16/12/2022;

a.25) Apresentar relatório contendo a iden�ficação dos veículos REH7B08, PAH4I09, PAC1C24 e PQL9809 e os serviços prestados junto a
Policlínica de Posse, que foram abastecidos com o combus�vel cobrado na nota fiscal nº 29343 da empresa Auto Posto Vereda Eireli, cujo pagamento fora
realizado em 08/12/2022;
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a.26) Apresentar o relatório completo com atesto dos serviços prestados pela empresa D3 Soluções Ltda, referente ao período de novembro de
2022, cuja nota fiscal nº 813 foi paga em 13/12/2022;

a.27) Apresentar jus�fica�va para o pagamento de R$ 15.0000,00 (quinze mil reais) à empresa Amorim e Bandeira Construção e Serviços Ltda,
referente a serviços prestados no período de março de 2022, rela�vo a nota fiscal nº 62 paga em 08/07/2022, ter sido realizado, a priori, sem cobertura
contratual, haja vista que o primeiro adi�vo do contrato nº 001/2021, firmado entre o Ins�tuto CEM / Posse e a citada empresa, o prorroga e adiciona o valor de
R$ 15.000,00 a par�r de 01/04/2022;

a.28) Apresentar jus�fica�va para o fato de a proposta comercial apresentada pela empresa Zacom Com e Sol Empr Eireli ter valor igual a R$
2.330,00, enquanto que o valor cobrado na nota fiscal nº 42 é R$ 3.115,00, pagamento realizado em 12/07/2022;

a.29) Apresentar a documentação referente ao pagamento, em 20/07/2022, de custas processuais de valor R$ 273,53 e R$ 5.493,40;

a.30)- Apresentar jus�fica�va para a realização de exames de mamografia, nos períodos de junho, julho e agosto de 2022, pela empresa Centro
de Diagnós�co a Distância Ltda, sem estarem previstos no contrato nº 015/2020 estabelecido entre o Ins�tuto CEM / Posse e referida empresa, per�nente as
notas fiscais nº 100, 110 e 130 pagas em 09/08/2022, 25/08/2022 e 28/08/2022 respec�vamente;

a.31)- Apresentar a publicidade dada ao processo de contratação de empresa para a prestação de serviços especializados de tomografia
computadorizada i�nerante (carreta tomografia) - Art. 6º do Regulamento de Compras do Ins�tuto CEM - , e apresentar também a homologação do processo
sele�vo nº 030/2021 que selecionou a empresa Bone Medicina Especializada Ltda. E, ainda jus�ficar a realização de quan�dade de exames de tomografia, no
transcorrer do ano de 2022, bem abaixo do quan�ta�vo es�mado es�pulado no contrato nº 002/2022, firmado entre o Ins�tuto CEM / Posse e a empresa Bone
Medicina;

a.32) Apresentar a publicidade dada ao processo de contratação de empresa para a prestação de serviços de copeiragem e
montagem/fornecimento de kit lanches, que selecionou a empresa LG Restaurante e Comércio de Alimentos Eireli, contrato nº 009/2022, e se houve só um
proponente, apresentar a compa�bilidade de preço, caso contrário, apresentar as demais propostas de preços;

a.33) Demonstrar de forma documentada a avaliação, rela�va ao segundo semestre de 2022, sobre o cumprimento de metas e a aplicação de
glosas concernentes aos contratos firmados entre o Ins�tuto CEM / Policlínica de Posse e as empresas Bone Medicina Especializada Ltda, Centro de Diagnós�co
a Distância Ltda, Curat Serviços Médicos Especializados S.A. e Semprevida Medicina Intensiva Ltda, cujas cláusulas específicas estabelecem avaliação do
cumprimento de metas em período semestral e aplicação de glosas pela contratante OS e pelo parceiro público em caso de não cumprimento das metas;

a.34) Res�tuir ao Contrato de Gestão nº 51/2020-SES/GO, no prazo de 10 (dez) dias, com recursos próprios, o valor de R$ 539,21 (quinhentos e
trinta e nove reais e vinte um centavos), corrigidos nos moldes estabelecidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Goiás - TCE (47881513). 

 
b) Análise das demonstrações contábeis:

 
b.1) Apresentar jus�fica�va para constar no balancete, competência de dezembro de 2022, o valor de R$ 4.611.879,44 (quatro milhões,

seiscentos e onze mil, oitocentos e setenta e nove reais e quarenta e quatro centavos) como Superávit/Déficit, haja vista que a en�dade Ins�tuto CEM é sem fins
lucra�vos;

b.2) Especificar no Balancete, de modo que fique demonstrado os 3% do valor do repasse mensal des�nados a cons�tuição de fundo de
provisão descrito nas cláusulas 7.15 e 7.16 do contrato de gestão nº 051/2020-SES/GO, a conta de aplicação financeira;

b.3) Gerar os relatórios contábeis, balancete, diário, razão, via Sistema SOULMV, pois estas demonstrações da maneira que é apresentada, não
está ní�da a qual unidade hospitalar pertencem;

 

Por fim, esta Coordenação esclarece que a Nota Técnica nº 36/2023-SES/CAC e o Relatório de Acompanhamento Financeiro Contábil (RAFC) nº
74/2023, ambos apensados no Processo nº 202300010027343, concernentes ao período de julho a dezembro de 2022, estão em processo de finalização. Ao
concluí-los, será dado a conhecer ao Ins�tuto CEM, os apontamentos neles elencados e pendentes de esclarecimentos e/ou regularização. 

 

2.4 .Análise da Coordenação de Economia em Saúde - COES

 

2.4.1. Obje�vo

O acompanhamento e as análises econômicas relacionadas à execução das a�vidades assistenciais das Unidades de Saúde são realizados pela
Coordenação de Economia em Saúde (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela OSS, u�lizando Sistema Eletrônico
de Custo, sob Consultoria da PLANISA. A análise empreendida pela COES teve como obje�vo avaliar o período compreendido entre julho 2022 a novembro de
2022.

 

2.4.2. Metodologia

A metodologia adotada pela SES-GO para apuração de dados é o sistema de custeio por absorção, que é derivado da aplicação dos princípios
de contabilidade e consiste na apropriação de todos os custos de produção aos bens elaborados. Esta apropriação pode ser compreendida pelo Plano de Contas
e Estrutura de Centros de Custo de maneira ver�calizada, a fim de que se possa iden�ficar e detalhar as ocorrências das despesas, conforme complexidade da
estrutura da Unidade e/ou necessidade de ques�onamento dos dados de custo.

 

2.4.3. Análise dos Custos

Os dados para esta análise foram extraídos plataforma financeira Key Performance Indicators for Health (KPIH) , alimentados pela Organização Social de Saúde Ins�tuto
CEM, rela�vo aos custos do Policlínica Estadual da Região Nordeste - POSSE , referentes ao período de 07/2022 a 11/2022, sob a consultoria da equipe PLANISA. Esta análise
compreende a apreciação da unidade sob a vigência do 1º termo adi�vo do Contrato de Gestão n°51/2020.

 

2.4.3.1. Dashboard Evolução de Custos

No Dashboard de Evolução de Custos da Unidade, durante o período analisado, observamos que há um custo linear com discretas variações
durante as competências, exceto a competência de setembro que se destaca com um custo mais elevado ( GRÁFICO 01).

                                                                                                                                          GRÁFICO 01   
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De acordo com o Contrato de Gestão celebrado, o valor repassado para o custeio mensal es�mado para a Unidade é de R$ 2.437.142,77.
Observa-se que no período analisado, de acordo com os dados constante na plataforma KPIH, a média do custo total da Unidade superou média da receita em
R$ 265.929,73 (TABELA 01 e 02).

                                                                                                                                            TABELA 01

 

2.4.3.2. Relatório de Composição e Evolução de Custos

                                                                                                                                                TABELA 02

 

No Relatório de Composição/Evolução de Custos, observamos que o maior custo da Unidade é com os CUSTOS FIXOS, que apresenta uma
elevada taxa de 92,44% do total.

Realizando a estra�ficação dos custos fixos pontuamos que o custo com PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (61,67%) representa o maior percentual,
seguidos dos custos com PESSOAL MÉDICO (11,85%) e depois PESSOAL NÃO MÉDICO (10,41%) (TABELA 03).

                                                                                                                                               TABELA 03
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Na análise do relatório de forma analí�ca, nota-se que o maior percentual dentro da conta PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS refere-se ao SERVIÇOS
MÉDICOS E ASSISTENCIAIS – PJ, com 43,77% do total. Dessa forma acrescido aos outros gastos com despesa de pessoal, a Unidade apresenta 66,03% dos seus
custos com recursos humanos.

Atenta-se que os SERVIÇOS DE LIMPEZA, SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO PREDIAL E SERVIÇOS DE CONSULTORIA apresentaram uma supressão de
seus custos a par�r da competência 08/2022.

Em contrapar�da, os SERVIÇOS DE VIGILÂNGIA E SERVIÇOS DE INFORMÁTICA apresentaram aumentos significa�vos de seus custos, com
aumento de 50% em vigilância e 40% em informá�ca.

Ressaltamos que o SERVIÇOS DIVERSOS – PJ apresentou, durante o período, variações bruscas e significa�va de valores.

 

2.4.3.3. Benckmark

De acordo com o gráfico do Benchmark, observamos que na composição de custos o SERVIÇO PRODUTIVO é o que demonstra maior
percentual dentro da Unidade (GRÁFICO 02).

 

                                                                                                                                            GRÁFICO 02

 

 

2.4.3.4. Relatório de Produção

Em relação ao Relatório de Produção emi�do pelo KPIH, adver�mos que existem serviços com centro de custos abertos porém sem produção,
sendo eles:

1. Ambulatório de infectologia

2. Ambulatório de Proctologia

3. Eletroencefalograma

4. Eletroneuromiografia

5. Espirometria

6. Nasofibroscopia

7. Exames o�almológicos

8. Urodinâmica

9. Cistoscopia

10. Hemodiálise 3º turno a par�r de 08/2022

Adver�mos ainda a ausência de produção de consultas/procedimentos odontológicos, serviço de atenção as pessoas ostomizadas e serviços de
SADT (audiometria, colposcopia, eletroencefalografia, eletroneuromiografia, urodinâmica, espirometria, punção aspira�va por agulha grossa, nasofibroscopia,
cistoscopia, emissões otoacús�cas, biopsias gerais, serviços estes que constam na precificação de es�ma�va mensal de custeio da Unidade.

 

2.4.3.5. Relatório de ranking de custos por centro
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Na análise do Relatório de ranking de custos por centro, sem valores rateados, tem-se que a Unidade Móvel de Prevenção é o serviço mais
dispendioso da Unidade, seguido do serviço de Hemodiálise.

Atenta-se que os serviços de RESSONÂNCIA MAGNÉTICA, RADIOLOGIA, AMBULATÓRIO DE NUTRIÇÃO, AMBULATÓRIO DE NEUROLOGIA não
estavam no ranking dos 10 centros de custos mais onerosos, porém devido ao seu custo progressivo durante o período, na competência 11/2022 ocuparam a 5ª,
6ª, 7ª e 8ª posição (TABELA 04).

 

                                                                                                                                            TABELA 04

 

Já na análise do Relatório de ranking de custos por centro, com valores rateados, tem-se uma inversão das posições onde o serviço de
Hemodiálise ocupa o primeiro lugar e a Unidade Móvel de Prevenção fica em segundo lugar, e o LABORATÓRIO DE ANÁLISES CLÍNICAS se consolida no terceiro
lugar.

Atenta-se que os serviços de RESSONÂNCIA MAGNÉTICA, AMBULATÓRIO DE NEUROLOGIA e AMBULATÓRIO DE CARDIOLOGIA não estavam no
ranking dos 10 centros de custos mais onerosos, porém devido ao seu custo progressivo durante o período, na competência 11/2022 ocuparam a 5ª, 8ª e 10ª
posição, demonstrando que os rateios oneraram estes serviços (TABELA 05).

 

                                                                                                  TABELA 05

 

 

2.4.3.6. Relatório de Demonstração do Custo Unitário dos Serviços Auxiliares

No Relatório de Demonstração do Custo Unitário dos Serviços Auxiliares, destacamos a grande oscilação de custo dentro das contas do serviço
de INFRAESTRUTURA – MANUTENÇÃO PREDIAL.

Dentro deste relatório também se sobressai os custos relacionados a DOCUMENTAÇÃO DO PACIENTE – RECEPÇÃO. A exemplo, o custo mensal
da RECEPÇÃO CENTRAL apresenta o lançamento de R$ 26.411,14 na competência 09/2022 (TABELA 06).

                                                                                                                                        TABELA 06
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3- . Transparência da OSS

 

Com o advento da publicação da Lei nº 12.527/2011 que regulamenta o Acesso à Informação, tornou-se necessário a divulgação de
procedimentos a serem observados tanto pela União, Estados, Distrito Federal e Municípios bem como as demais en�dades privadas sem fins lucra�vos
controladas direta ou indiretamente por estes órgãos públicos que recebam para realização de ações de interesse público, recursos públicos diretamente do
orçamento ou mediante subvenções sociais, contrato de gestão, termo de parceria, convênios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congêneres.

Com base na aplicação da Lei nº 12.527/2011, Em 2016, iniciaram-se os estudos para iden�ficar as exigências legais quanto à transparência das
en�dades privadas sem fins lucra�vos, que recebem recursos públicos para realização de ações de interesse público no Estado de Goiás. Assim, considerou-se a
necessidade da construção de uma metodologia que orientasse as organizações sociais e seus órgãos supervisores sobre as leis que se referem à transparência
pública e sobre como suas previsões seriam cobradas para efeito de avaliação. Dessa forma, a metodologia foi elaborada considerando a lei de acesso à
informação, bem como as resoluções e recomendações do Tribunal de Contas do Estado de Goiás.

Nesse sen�do, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de página de acesso à informação comum a
todas as organizações sociais e órgãos supervisores para o alcance da transparência plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado realiza anualmente a avaliação dos sí�os de Acesso à Informação das
Organizações Sociais em Saúde que possuem Contrato de Gestão com o Estado e dos seus respec�vos Órgãos Supervisores. Os resultados das referidas
avaliações são encaminhados às OSS contendo as orientações de melhoria a serem realizadas tanto no sí�o do Órgão Supervisor como no sí�o da Organização
social, de forma a que cada Contrato de Gestão esteja apto a alcançar a pontuação máxima no ciclo de avaliação.

Vale informar que a Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contratos de Gestão sendo esta o Órgão Supervisor onde
também é responsável por monitorar as publicações efetuadas por cada Organização Social de Saúde - OSS no Portal IOS Transparência/SES.

Contudo, realizado no dia 14 de setembro de 2022 o monitoramento da página desta unidade de saúde, proferimos o O�cio n°
35800/2022/SES com as inconformidades em relação à metodologia:

Policlínica Estadual da Região Nordeste - Posse

GRUPO ITEM SUBITEM FUNDAMENTO LEGAL METODOLOGIA OBSERVAÇÃO

Informações
Gerais

 
 

Estatuto social

Apresenta cópia atualizada
do Estatuto Social da
entidade e suas alterações,
trazendo de forma expressa
que se trata da última versão
vigente.

Item 18, anexo II da
Resolução Normativa nº
013/2017 TCE-GO e Item
12.1.a da Minuta Padrão
do Contrato de Gestão-
PGE

3.2.3

Identificar na nomeação
qual documento se trata
do Estatuto Social mais
recente, nomeando o
documento como
"Estatuto Social Vigente".

Organograma Indica documento/norma da
qual a estrutura
organizacional da OS foi
extraída, referenciando
nome do documento e
número (se houver).

Item 3.2.4 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.2.4

Informar a norma da qual
a estrutura organizacional
da OSS foi extraída,
referenciando nome do
documento e número (se
houver).

Apresenta conteúdo
atualizado de acordo com o
Estatuto Social vigente ou
outro documento oficial que
tenha previsão da estrutura
organizacional da Unidade
Gerida.

Item 3.2.4 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.2.4

Apresentar conteúdo
atualizado do
organograma da OSS de
acordo com o Estatuto
Social ou documento
equivalente.

Indica documento/norma da
qual a estrutura
organizacional da Unidade
Gerida foi extraída,
referenciando nome do
documento e número (se
houver).

Item 3.2.4 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.2.4 Informar a norma da qual
a estrutura organizacional
da Unidade Gerida foi
extraída, referenciando
nome do documento e
número (se houver).
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Disponibiliza, no item
"Legislação aplicável", a
norma da qual foram
extraídas as informações
relativas à estrutura
organizacional da Unidade
Gerida.

Item 3.2.4 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.2.4

Disponibilizar no item
"Legislação aplicável" a
norma da qual foram
extraídas as informações
relativas a estrutura
organizacional da
Unidade Gerida.

Membros dos
conselhos de

administração e
fiscal

 

Apresenta a forma pela qual
os membros ingressaram
(indicação, nomeação ou
eleição) no Conselho Fiscal.

Item 3.2.7 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.2.7
OSS não publicou
nenhuma informação
relacionada a isso.

 

 

 

 

 

Patrimônio

 

 

 

 

 

Bens Móveis

Disponibiliza relatório dos
bens móveis, com permissão
de uso para as finalidades do
contrato de gestão incluindo
os adquiridos posteriormente
pela organização social,
utilizando-se de recursos
públicos ou informa que não
os possui. O relatório deve
possuir: data de emissão,
setor/cargo e servidor
responsável pela
informação.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO e item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE

3.6.1

A OSS deve
disponibilizar um
relatório contendo os bens
móveis seguindo as
orientações. Não foi
disponibilizado nenhum
documento até o
momento no ano de 2022.

Caso não possua os bens
móveis, emitir nota
técnica.

Disponibiliza relatório dos
bens móveis, minimamente
com atualização
TRIMESTRAL.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO e item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE

3.6.1
As atualizações não foram
feitas de forma trimestral
como se pede.

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, § 3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.

Bens Imóveis Disponibiliza relatório dos
bens imóveis, com
permissão/cessão de uso
para as finalidades do
contrato de gestão, incluindo
os adquiridos posteriormente
pela organização social,
utilizando-se de recursos
públicos, ou informa que
não os possui. O relatório
deve possuir: data de
emissão, setor/cargo e
servidor responsável pela
informação.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO, item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE e Decreto
Estadual nº 9.603/2017

3.6.2

A OSS deve
disponibilizar um
relatório contendo os bens
imóveis seguindo as
orientações. Não foi
disponibilizado nenhum
documento até o
momento referente ao ano
de 2022.

Caso não possua os bens
imóveis, emitir nota
técnica.

Disponibiliza relatório dos
bens imóveis ou declaração
que não os possui, em que
esteja caracterizada
minimamente sua
atualização TRIMESTRAL.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO, item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE e Decreto
Estadual nº 9.603/2017

3.6.2
As atualizações não foram
feitas de forma trimestral
como se pede.

Disponibiliza no relatório a
descrição do imóvel,
contendo o número de
matrícula.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução

3.6.2 OSS não publicou
nenhuma informação.
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Normativa nº 013/2017
TCE-GO, item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE e Decreto
Estadual nº 9.603/2017

O Órgão/Unidade
Supervisora disponibiliza
relatório dos imóveis
cedidos para o contrato de
gestão.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO, item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE e Decreto
Estadual nº 9.603/2017

3.6.2 OSS não publicou
nenhuma informação.

Disponibiliza no relatório o
valor contábil de cada
imóvel.

Art. 7º, VI da Lei
12.527/2011; art. 6º, §1º,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14-j,
anexo I da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO e item 2.4 da
Minuta Padrão do Contrato
de Gestão-PGE e Decreto
Estadual nº 9.603/2017

3.6.2 OSS não publicou
nenhuma informação.

Apresenta histórico das
publicações anteriores,
desde o início do Contrato
de Gestão ou a partir de
janeiro de 2018.

Item 3.6 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.6 OSS não publicou
nenhuma informação.

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, § 3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.

Compras /
contratos

Atos
convocatórios e
seus respectivos

Resultados

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, § 3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.

Contratos
assinados com

terceiros

Disponibiliza histórico dos
contratos celebrados com
terceiros desde o início do
Contrato de Gestão ou a
partir de janeiro de 2018.

Item 3.7 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.7 OSS não publicou
nenhuma informação.

Relatório
consolidado de

contratos
celebrados com

terceiros

Disponibiliza Relatório
Consolidado, contendo todos
os contratos celebrados com
terceiros, atualizados, no
mínimo, bimestralmente.

Art. 6º, § 4º, inciso I da
Lei 18.025/2013 3.7.4 Não está atualizado.

Disponibiliza histórico dos
Relatórios consolidados de
contratos celebrados com
terceiros desde o início do
Contrato de Gestão ou a
partir de janeiro de 2018.

Item 3.7. da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.7 OSS não publicou
nenhuma informação.

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, § 3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.
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Financeiro

Relatório mensal
comparativo de

recursos
recebidos, gastos
e devolvidos ao
Poder Público

Disponibiliza Relatório
Mensal Comparativo de
recursos recebidos, gastos e
devolvidos ao Poder
Público.

Item 12.1.p da Minuta
Padrão do Contrato de
Gestão-PGE e Item 31,
anexo II da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO

3.9.1
OSS não publicou
nenhuma informação
referente a 2020 e 2021.

Disponibiliza histórico dos
Relatórios Mensais
Comparativos de recursos
recebidos, gastos e
devolvidos ao Poder
Público, desde o início do
Contrato de Gestão ou a
partir de janeiro de 2018.

Item 3.9 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.9
OSS não publicou
nenhuma informação
referente a 2020 e 2021.

 

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

 

Art. 6º, §3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.

Além disso, não publicou
informações referentes a
2020 e 2021.

Pessoal Relação mensal
dos membros da
Diretoria e das
Chefias de seu
organograma
com os seus
respectivos

salários

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, §3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.

Relação mensal
dos empregados

com os
respectivos

salários

Disponibiliza relação mensal
e atualizada dos empregados
com os respectivos salários.

Item 12.1.u da Minuta
Padrão do Contrato de
Gestão-PGE

3.10.5 Não está atualizada.

Disponibiliza histórico das
relações mensais dos
empregados com os
respectivos salários, desde o
início do Contrato de Gestão
ou a partir de janeiro de
2018.

Item 3.10 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.10 OSS não publicou
nenhuma informação.

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, §3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

OSS deve publicar
informações também em
formato planilha Excel,
considerando a 2ª Edição
da Metodologia da CGE.

Relação mensal
dos membros dos

Conselhos de
Administração e

Fiscal com as
respectivas

ajudas de custo

Possibilita gravação do
relatório em diversos
formatos eletrônicos,
editáveis, inclusive abertos e
não proprietários, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a análise das
informações.

Art. 6º, §3º, III da Lei
18.025/2013 3.16

Não há nenhum
documento disponível
nessa conformação.

Relação mensal
dos servidores
cedidos com as

respectivas
remunerações

Apresenta relação mensal
dos servidores cedidos com
os respectivos salários ou
informa que não há cessão
de servidores pelo Poder
Público.

Item 12.1.s da Minuta
Padrão do Contrato de
Gestão-PGE e Item 17,
anexo II da Resolução
Normativa nº 013/2017
TCE-GO

3.10.7

NE disponibilizada no
mês de abril/2022 está
incorreta, sendo
constatada a referência a
"servidor devolvido".

Apresenta relação mensal e
atualizada dos servidores
cedidos com os respectivos
salários ou informa que não
há cessão de servidores pelo
Poder Público.

Art. 6º, § 4º, inciso I da
Lei 18.025/2013 3.10.7 É necessário que se faça

atualizações.
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Disponibiliza histórico dos
servidores cedidos com os
respectivos salários, desde o
início do Contrato de Gestão
ou a partir de janeiro de
2018.

Item 3.10 da Metodologia
de avaliação O.S. CGE-
TCE 2021

3.10 É necessário que se faça
atualizações.

Prestação de
Constas

Relatórios
mensais e anuais
de suas ações e

atividades

Disponibiliza os relatórios
mensais e anuais de ações e
atividades pertinentes ao
contrato de gestão,
atualizados.

Item 12.1.o da Minuta
Padrão do Contrato de
Gestão-PGE e art. 6º, § 4º,
inciso I da Lei
18.025/2013

3.11.4
O ano de 2020 está com
os relatórios mensais
incompletos.

 

No presente O�cio foi estabelecido o prazo de 15 (quinze) dias para sanar as inconformidades bem como a apresentação de respostas, vale
informar que esta Organização Social em saúde quedou-se inerte ao prazo estabelecido de resposta.

Logo, enviamos o O�cio Circular nº 976/2022/SES no�ficando esta Organização Social para uma reunião a ser realizada no dia 21 de outubro de
2022 as 14:00 horas, tendo como pauta as inconformidades apresentadas no Portal Transparência.

Reunião devidamente realizada, foram apresentados as inconformidades e estabelecido o prazo de saneamento até o dia 07 de novembro de
2022.

Recebemos no dia 07 de novembro de 2022, o O�cio nº 260/2022/I.CEM com resposta de que as inconformidades foram devidamente
saneadas, restando algumas informações por parte da Contratante.

No dia 11 de novembro de 2022, enviamos o O�cio Circular nº 1077/2022 com as devidas instruções em relação ao Grupo "Legislação
Aplicável" com o arquivo anexo indicando quais as legislações que devem ser apresentadas no Portal Transparência.

Ante o exposto, a Comissão de Monitoramento sugere nova no�ficação da Organização Social, via gabinete do Secretário, assim como que seja
analisada a possibilidade de inclusão de cláusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparência, estabelecendo-se inclusive
sanções em situação de inércia e descumprimento.

 

4. CONCLUSÃO

 

Como já explanado, cada coordenação procedeu pela avaliação dos dados referentes a sua competência de monitoramento e fiscalização,
emi�ndo parecer técnico específico de sua área, do período constante do relatório, o qual foi cons�tuído em um único documento, que tem, também, como
obje�vo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organização Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada.

Sendo assim, quanto a análise da produção no semestre, a Unidade apresentou uma produção insa�sfatória para as Consultas Médicas e Não
Médicas, para o Serviço de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co (SADT),  para a Terapia Renal Subs�tu�va (TRS), Unidade Móvel de Tomografia e também para
Unidade Móvel de Prevenção ao Câncer a�ngindo uma produ�vidade muito inferior ao que foi contratualizado no período.

Destacamos que, diante do não a�ngimento das metas contratuais será aplicado ajuste financeiro no valor de R$ 3.303.549,25 (três milhões,
trezentos e três mil quinhentos e quarenta e nove reais e vinte e cinco centavos) conforme já descritas anteriormente, e para o indicador de desempenho um
valor total de R$ 1.186.388,27 (um milhão, cento e oitenta e seis mil trezentos e oitenta e oito reais e vinte e sete centavos), perfazendo um total de R$
4.489.937,52 (quatro milhões, quatrocentos e oitenta e nove mil novecentos e trinta e sete reais e cinquenta e dois centavos). 

Em relação aos serviços que não são realizados pela Policlínica, sugere-se que seja feito o equilíbrio financeiro referentes aos serviços: do Centro
Especializado em Odontologia (CEO I) no valor de R$ 454.701,67 (quatrocentos e cinquenta e quatro mil setecentos e um reais e sessenta e sete centavos) e para
os Serviços de Atenção as Pessoas Osteomizadas, no valor de R$ 92.960,00 (noventa e dois mil novecentos e sessenta reais), dessa forma, não jus�fica o repasse do
valor de R$ 547.661,67 (quinhentos e quarenta e sete mil seiscentos e sessenta e um reais e sessenta e sete centavos) para a Unidade supracitada.

 

Logo, o ajuste financeiro global indicado é no montante de R$ 5.037.599,19 (cinco milhões, trinta e sete mil quinhentos e noventa e nove
reais e dezenove centavos).

Por oportuno, sugerimos que o plano de metas seja reavaliado e readequado, visto que a Unidade não a�ngiu as metas contratuais para os
serviços supracitados alcançando uma produ�vidade insa�sfatória no período em comparação com as metas contratuais e a tolerância no contrato de gestão.

A Coordenação de Acompanhamento Contábil, frisa que a Nota Técnica nº 36/2023-SES/CAC, apensada no Processo nº 202300010027343,
rela�va ao período de julho a dezembro de 2022, está em fase de conclusão. No entanto, da análise empreendida pela CAC, via SIPEF, na prestação de contas
apresentada pelo Ins�tuto CEM rela�va a Policlínica de Posse, estão constantes nesta Nota Técnica os apontamentos que devem ser esclarecidos e regularizados
pela Organização Social. 

A Coordenação de Economia em Saúde (COES) conclui que a Unidade apresenta um custo total maior do que a receita. Demonstra um custo
fixo extremamente alto, o que implica em baixa flexibilidade para eventuais intercorrências. O maior custo da Unidade está relacionado a recursos humanos.
Durante o período analisado alguns serviços �veram supressão de seus custos, porém outros, como vigilância e informá�ca, �veram aumentos consideráveis.
Apresentam serviços que estão no relatório de produção porém que não são realizados, e existem serviços que estão no contrato e na planilha de precificação
da Unidade porém que não feitos. Em relação ao centro de custo mais oneroso a Unidade apresenta como primeiro lugar a Unidade Móvel de Prevenção, sem
valores rateados, e a Hemodiálise, com valores rateados. Atenta-se para os variáveis e altos custos de infraestrutura e manutenção predial, e para os valores
altos da documentação do paciente – recepção.

Obje�vando a Transparência da Informação, a Gerência de Monitoramento e Avaliação da Execução dos Contrato de Gestão tem
con�nuamente no�ficado e orientado o Ins�tuto CEM sobre a importância manter os dados atualizados no Portal OS Transparência/SES, com informações
fidedignas, visto que são de cunho a manter informados os cidadãos comuns, sendo fonte de informação para outros setores da SES/GO, bem como de outras
pastas da administração estadual.
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Outrossim, sugere-se nova no�ficação da Organização Social, via gabinete do Secretário, assim como que seja analisada a possibilidade de
inclusão de cláusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparência, estabelecendo-se inclusive sanções em situação de inércia
e descumprimento.

GOIÂNIA - GO, aos 06 dias do mês de julho de 2023.
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